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Prifmittel
alle Prufmittel auf einen Blick

Terminverwaltung
detaillierte Verwaltung und
Sicherstellung von Terminen

Dokumentation
[Gckenlose Historie liefert bereits
notwendige Dokumentation

Professionell, individuell und einfach

Software die sich lhrer
Organisation anpasst

» Individuelle-Software folgt der Organisation

» Reagiert flexibel auf Anderungen am
Geschaftsmodell und der Organisation

» Das Unternehmen muss sich nicht
verbiegen um der Software gerecht zu
werden.

Eines haben wir noch nie getroffen. Den
Kunden der sein Unternehmen mit einem
Standard CRM wirklich zu 100% abbilden
kann. Jedes Unternehmen hat seine ganz
individuellen Anforderungen, Datenquellen,

Infrastruktur, Fragestellungen und Prozesse.

Auf Basis unserer praxisbewahrten ioSmart®
CRM Software Suite entwickeln wir eine
individuelle Softwarelésungen fur Ihr Unter-
nehmen.

ioSmart® CRM - Die CRM Losung die mit
wachst.



Individuelle Softwarelésungen
Standardlosung?
Gibt es nicht!

Wer seinen Kunden kennt kann fUr ihn
auch immer die richtige Lésung finden
und den besten Service bieten.

Die nétigen Informationen werden auto-
matisch dort gesammelt wo sie entstehen
und dann gezielt aufbereitet und
verdichtet. Integrieren Sie die Informa-
tionen aus ERP Systemen, die Berichte des
Vertriebs und des Innendienstes und iden-
tifizieren Sie so frUhzeitig kUnftige Marke-

tingchancen.

Mit unserem ioSmart® CRM werden
Kunden zu Stammkunden.

Neukunden und Interessenten? Die Anbin-
dung an Webformulare, unsere Messe-
schnellerfassung sowie die umfangreiche
Newsletterintegration automatisieren die
Anlage neuer Informationen und sorgen
dafur das kein Lead unbearbeitet bleibt.

Selbstverstandlich lasst sich diese

auch erweitern. Unser Business Data
Connector erlaubt weitere Schnittstellen
zu ERP System wie SAGE, SAP, SelectlLine,
proALPHA und vielen mehr.

Eine Anbindung an Shopsysteme lasst sich
ebenfalls realisieren.



ioSmart® CRM

Mehr als blof3 Software

akeon erstellt und vertreibt individuelle Branchenlésungen fur Indus-
trie und Handel. Speziell im Einsatz von heterogenen Netzen in
verschiedenen Betriebssystemen bewahren sich unsere Warenwirt-

schafts- und Verwaltungslésungen.

Fur das Inter- und Intranet entwickeln wir Full-Service-Losungen, die
sich luckenlos in bestehende Datenbankund Informationsumge-
bungen integrieren. Dabei reicht unser Know How und unsere Erfah-
rung von Firmenwebseiten und flexiblen Content-Management-Sys-
temen bis zu komplexen Portalen und Informationsnetzwerken.

In einem unverbindlichen Erstgesprach prasentieren wir Ihnen gerne

die Vorteile unserer Business Software Suite. Ich lade Sie herzlich ein.

Thomas Scholz
Geschaftsfuhrer
akeon GmbH

Kontaktieren Sie uns

Telefon: +49 (0) 711 4 80 88 18
E-Mail: info@akeon.de
oder im Web: www.akeon.de
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Unsere Vertriebsmitarbeiter

stehen |hnen gerne telefonisch oder
via Mail fur alle weiteren Fragen und
Antworten zur Verfugung.



